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Der Spezialist für Verwandlungsmöbel  
…zum WOHNEN und SCHLAFEN 

Widerrufsbelehrung
 

Widerrufsrecht für Verbraucher 
(Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend 
weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können.) 

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter die Ware in 
Besitz genommen haben. 

Ausübung des Widerrufsrechts 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns 

Gebr. Nehl Holzindustrie GmbH & Co. KG  
Stresemannstr. 63–67 
32257 Bünde 
Telefon: +49 (0) 5223 - 9880 
Fax: +49 (0) 5223 - 988111 
E-Mail: verkauf@nehl.de 

mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über Ihren 
Entschluss informieren, diesen Vertrag zu widerrufen. 

Sie können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, dessen Nutzung jedoch nicht 
vorgeschrieben ist. 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts 
vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 

Hinweis: 
Die Rückgabe der Ware hat ausschließlich an die u.g. Rückgabeadresse zu erfolgen und nicht an die 
Rechnungs- oder Widerrufsadresse. 

 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, 
unverzüglich und spätestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren 
Widerruf bei uns eingegangen ist. 

Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion 
eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall 
werden Ihnen hierfür Entgelte berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder 
zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgegeben haben, 
je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. 
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Rückgabe der Ware (nur Abholungsgeschäft) 

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns 
über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurückzugeben oder zu übergeben. 

Rückgabeadresse: 
Gebr. Nehl Polstermöbelwerk 
Sylbacher Str. 105 / Abhollager 
32791 Lage 
 
Wichtiger Hinweis zur Terminvereinbarung: 
Die Rückgabe der Ware erfolgt ausschließlich nach vorheriger Terminvereinbarung unter der 
Telefonnummer: +49 (0) 5223 988255  
Rückgaben sind Montags bis Freitags zwischen 10:00 und 15:00 Uhr möglich. 
 
Die Terminvereinbarung dient ausschließlich der organisatorischen Abwicklung der Warenrückgabe und 
schränkt Ihre gesetzlichen Rechte nicht ein. 
Sollte eine Rückgabe aufgrund von Feiertagen, Betriebsferien oder sonstigen betrieblichen Schließtagen 
vorübergehend nicht möglich sein, wird Ihnen der nächstmögliche Rückgabetermin innerhalb angemessener 
Frist angeboten. Die aktuellen Betriebsferien können Sie jederzeit auf unserer Homepage unter 
https://www.nehl.de/betriebsferien-und-arbeitsfreie-tage einsehen. 
 
Die Rückgabe erfolgt auf Ihre Kosten. 

Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen 
Umgang mit ihnen zurückzuführen ist, der zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und 
Funktionsweise der Waren nicht notwendig war.  

Bei gebrauchten Möbeln, B-Ware, Retouren oder Ausstellungsstücken gilt dies ausschließlich hinsichtlich 
solcher Veränderungen oder Verschlechterungen, die über die bereits bei Vertragsschluss vorhandenen und 
dokumentierten Gebrauchsspuren hinausgehen. 

 

Ausschluss- bzw. Erlöschensgründe 

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen 

• zur Lieferung von Möbeln, die nicht vorgefertigt sind und für deren Herstellung eine individuelle 
Auswahl oder Bestimmung durch Sie maßgeblich ist (z. B. Sondermaße, individuelle 
Zusammenstellungen, spezielle Bezüge oder Farben), oder die eindeutig auf Ihre persönlichen 
Bedürfnisse zugeschnitten sind;  

• zur Lieferung von Möbeln, die nach Ihren individuellen Wünschen konfiguriert wurden und deshalb 
nicht ohne Weiteres weiterverkauft werden können. 

Stand: 04/2026 
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